2. @Home Doc

* Atencion de emergencia con riesgo vital
e Atencidn de requerimientos no urgentes (se atiende a través de Get Well)
e QOrientacion médica telefénica (OMT)

SIN TOPE

*Ademas: Servicio de atencion médica domiciliaria (\ DE LLAMADOS




Llamada Cliente
+ 56 22391 4444
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Medico a Domicilio....copago desde $10.000
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éDe qué se trata GetWell?
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« Atencidn médica en el domicilio. GetWell

« Seguimiento telefdonico post atencion por enfermera.

Provifjién de receta médica o licencia a criterio del profesional que
atiende.

Prestacion reembolsable en Isapre.

M ed 1ICO Contact Center disponible de Lunes a Domingo entre las 7:00 y las
22:00 hrs. / Horario de Atenciones entre las 8:00y las 23:00 hrs.

DO MICI I 10 Servicio disponible en RM en la misma zona de cobertura que
RESCATE
Beneficios Clientes UCM

+ Clientes ISAPRE copago maximo

510000 despues de cobertura | TARIFAS SERVICIO MEDICO DOMICILIARIO INTEGRAL GET WELL RM |

Isapre y seguros

e _ _
H o,

Clientes FONASA SOA)_de : PreciolLista |$ 50.000 | $ 60.000 | |Precio Lista S 50.000 | $ 60.000| S 50.000 $ 60.000

descuento sobre precio de lista Descuento 0,0% 0,0%| |Descuento 0,0% 0,0% 50,0% 50,0%

: - - Precio Venta | $ 50.000 | $ 60.000 | [Precio Venta 5 50.000 | $ 60.000( S 25.000 $ 30.000
Activacion servicio de Rescate en Garantia Copago Maximo | $ 10.000 | $ 10.000

caso de ser necesario.




Servicios de
Enfermeria
Domiciliaria
Beneficios Clientes UCM

« 10% de descuento sobre precio
de lista en horario habil.

20% de descuento sobre precio
de lista en horario inhabil.

Activacion de servicio de Rescate
en caso de ser necesario

Servicio entregado por enfermeros registrados en la Getw" 7611

Superintendencia de salud
Prestacion reembolsable por ISAPRE.

Precio por visita incluidos insumos, traslado al lugar y todos los
costos.

Contact Center disponible de Lunes a Domingo entre las 7:00 y las
22:00 hrs. / Horario de Atenciones entre las 8:00y las 23:00 hrs.

Servicio disponible en RM en la misma zona de cobertura que
RESCATE

| TARIFAS SERVICIO SERVICIOS DE ENFERMERIA GET WELL RM |

TARIFAS PERSONAS NATURALES TARIFAS CLIENTES UCM

Tratamiento Endovenoso
Tratamiento Intramusculares
Tratamiento Subcutdneo

Sondeos Vesicales permanentes
Sondeos Vesicales Intermitentes
Curacion de heridas: baja

Curacion de heridas: mediana
Curacion de heridas: alta complejidad
Nebulizaciones

Tratamiento Endovenoso
Tratamiento Intramusculares
Tratamiento Subcutdneo

Sondeos Vesicales permanentes
Sondeos Vesicales Intermitentes
Curacion de heridas: baja

Curacion de heridas: mediana
Curacion de heridas: alta complejidad
Nebulizaciones
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Traslado
» Baja Complejidad (Conductor / TENS)
Tra S I 3 d 0O + Media Complejidad (Conductor, TENS o Enfermero)
« Alta Complejidad (Conductor, TENS o Enfermero y Médico)

 Traslado Critico (Conductor, TENS o Enfermero, Médico, equipamiento y otros

Programado G A

Beneficios Clientes UCM Tiempo maximo de presentacion para el servicio 3 horas.

- 30% de descuento sobre precio Servicio disponible 24 x 7 entre La Serena por el norte y Concepcion por el sur.

de lista para traslados: 10% de descuento por traslados ida y regreso.

Dentro de la zona urbana de la

Regién Metropolitana 15% de recargo por uso de ventilador mecanico.

Dentro de la zona urbana del Gran
Valparaiso

Entre la zona urbana del Gran
Valparaiso y Villa Alemana, Quilpué o
Con con.




Tarifas Servicio

de Traslados
M\

TARIFAS TRASLADOS PERSONAS NATURALES

Zona Urbana Gran Santiago

Zona Urbana Gran Santiago

65.000

155.000

240.000

276.000

Zona Urbana Gran Santiago

Zona Rural RM

115.000

210.000

290.000

333.500

Zona Rural RM

Zona Urbana Gran Santiago

115.000

210.000

290.000

333.500

Regién Metropolitana

V Region

250.000

510.000

610.000

701.500

V Regién

Regién Metropolitana

300.000

680.000

815.000

937.250

Regidn Metropolitana

1V Regidn

730.000

1.145.000

1.770.000

2.035.500

1V Regidn

Regién Metropolitana

730.000

1.145.000

1.770.000

2.035.500

Region Metropolitana

VI Region

240.000

500.000

605.000

695.750

VI Regidn

Regién Metropolitana

240.000

500.000

605.000

695.750

Regidn Metropolitana

VIl Region

730.000

1.145.000

1.770.000

2.035.500

VIl Region

Regidn Metropolitana

730.000

1.145.000

1.770.000

2.035.500

Region Metropolitana

XVI Regién

1.020.000

1.460.000

1.980.000

2.277.000

XVI Regién

Regién Metropolitana

1.020.000

1.460.000

1.980.000

2.277.000

Regidn Metropolitana

VIl Region

1.020.000

1.460.000

1.980.000

2.277.000

VIl Region

Regidn Metropolitana

1.020.000
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TARIFAS TRASLADOS SOCIOS UCM

Zona Urbana Gran Santiago

Zona Urbana Gran Santiago

45.500

108.500

193.200

Zona Urbana Gran Santiago

Zona Rural RM

80.500

147.000

233.450

Zona Rural RM

Zona Urbana Gran Santiago

80.500

147.000

233.450

Regidn Metropolitana

V Region

250.000

510.000

701.500

V Region

Regién Metropolitana

300.000

680.000

937.250

Regién Metropolitana

IV Region

730.000

1.145.000

2.035.500

1V Region

Regidn Metropolitana

730.000

1.145.000

2.035.500

Regidn Metropolitana

VI Region

240.000

500.000

695.750

VI Regidn

Regién Metropolitana

240.000

500.000

695.750

Regién Metropolitana

VIl Region

730.000

1.145.000

2.035.500

VIl Region

Regidn Metropolitana

730.000

1.145.000

2.035.500

Regidn Metropolitana

XVI Regidn

1.020.000

1.460.000

2.277.000

XVI Regién

Regién Metropolitana

1.020.000

1.460.000

2.277.000

Regidn Metropolitana

VIII Region

1.020.000

1.460.000

2.277.000

VIII Region

Regién Metropolitana

1.020.000
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Tarifas Servicio
de Traslados VR

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

TARIFAS TRASLADOS PERSONAS NATURALES

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

65.000
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310.500

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

Villa Alemana, Quilpué, Con Con

80.000

310.500

Villa Alemana, Quilpué, Con Con

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

80.000

310.500

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

Limache, Quillota, La Calera, Quintero, Olmué

95.000

339.250

Limache, Quillota, La Calera, Quintero, Olmué

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

95.000

339.250

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

Maintencillo, Curacavi, Zapallar

230.000

339.250

Maintencillo, Curacavi, Zapallar

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

230.000

339.250

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

San Felipe, San Antonio, La ligua, Los Andes

300.000

937.250

San Felipe, San Antonio, La ligua, Los Andes

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)
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TARIFAS TRASLADOS SOCIOS UCM

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

45.500

217.350

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

Villa Alemana, Quilpué, Con Con

56.000

217.350

Villa Alemana, Quilpué, Con Con

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

56.000

217.350

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

Limache, Quillota, La Calera, Quintero, Olmué

95.000

339.250

Limache, Quillota, La Calera, Quintero, Olmué

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

95.000

339.250

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

Maintencillo, Curacavi, Zapallar

230.000

339.250

Maintencillo, Curacavi, Zapallar

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

230.000

339.250

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)

San Felipe, San Antonio, La ligua, Los Andes

300.000

937.250

San Felipe, San Antonio, La ligua, Los Andes

Zona Urbana Gran Valparaiso (Incl. Vifia)
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¢Como solicito una atencion?

Q

Llama al +562 23914160
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¢Como opera?

Solicitud de Servicio

Agentes GetWell toman pedido
Procesan pago (salvo pago presencia)

Coordinan servicio

Prestacion

Prestador entrega el servicio

Genera reporte de atencidn

Recauda en caso de ser necesario y
emite recetas, licencias, etc.

Facturaciony
Reembolso

Emision de boleta electrénica dentro
de dos dias habiles

Reembolso para prestaciones
especificas via transferencia, previa
solicitud electrénica
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